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Inleiding

BSCW (Basic Support for Cooperative Work) biedt groepen een gemeenschappelijk archief voor
documenten en andere files. In deze handleiding worden een aantal van de meest gebruikte onderdelen
uitgelegd. De toegang tot een BSCW-wor kspace (of kortweg workspace) is mogelijk via het Internet
met een browser (Netscape Navigator 3 of Internet Explorer 4 of hoger). De toegang tot de workspace
is beveiligd met een username en password. Je kunt andere gebruikers toegang geven tot delen van
jouw workspace, zodat je bijvoorbeeld gezamenlijk aan een werkstuk kunt werken, toegang hebt tot
hetzelfde project-archief etc.

Voordelen van het gebruik er van voor Fontys Venlo zijn 0.a. de mogelijkheden dat studenten en
docenten toegang kunnen hebben tot dezelfde workspace, iets wat met het netwerk niet mogdijk is.
De workspaces zijn ook voor studenten van thuis uit bereikbaar, terwijl dat met hun netwerkschijf niet

mogelijk is.

Vee mogelijkheden gaan vaak ook gepaard met een wat langere aanleertijd. Deze tutorial kan daarom
dechts een aantal mogelijkheden laten zien. Het iseen 0.1 versie!

10 januari 2000,
Pierre Gorissen
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Introductie

Dit onderdeel geeft in vogelvlucht een overzicht van de belangrijkste handelingen. In de hier op
volgende onderdelen wordt een stap voor stap tutorial doorgewerk.

Onderstaande afbeelding laat zien hoe een gevulde BSCW workspace er uit kan zien.

q CW & GMD FIT © HELP

ADD MEMBER| ADD DOC | ADD FOLDER ADD ARTICLE
SEARCH DROP

fr :Sprenger ! Projects @

[i] (1 garfield Project
mz|Ao]Yie] CATCHUP | COPY | ARCHIVE |  CUT | DELETE

00 B (O w Garfield letters (e 77 S po2s 10
[Modify] [Dronp]
This is a folder containing letters of the project

O [i] @ BSCW Home page ;'S 254 me
[Modifv] [Verifv] [Fetch]

O [l B Garfieas face [1.1] jmmenen 2 4 D5 1Y
[Modify] [Revise] [Delete Versions] [Coovert] [Attach Hote)

T
= ook ey FF Ot 79
[jm Handbook [} 127 oerrane B
[Modifv] [Replace] [Conseit] [Attach Mote] [Verzion]
Thizs Word Perfect document is the handbook of the project

mz(AIn ¥ CATCHUP | COPY | ARCHIVE |  CUT | DELETE |

@0

You are: IEI @' Sprenger [Edit Prefa] [Edit Details] [Change Pwrd ]

De betekenis van een aantal onderdelen van het scherm:

{fy Sprenger! Projects Hier is te zien waar je bent. In dit voorbeeld kijkt de

[ (] carfield Project @ geb_rui ker Sporenger naar de in_houd van de folder Garfield
projects in de workspace Projects.
L] Geeft meer informatie over een folder of een document.
@, Gesft een overzicht van ale gebruikers van de workspace (studenten en docenten).
.

Hiermee kunnen één of meer documenten e.d. tegelijk worden geselecteerd, a's deze
bijvoorbeeld alemaa moeten worden verwijderd.

Een klik op de onderstreepte tekst hiernaast brengt je naar een World Wide Web adres.

4
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A lemand heeft een document aangepast. Een klik geeft een overzicht van aanpassingen.

filg Er is iets veranderd in de folder. Een klik op het handje en je krijgt een lijst.

@ lemand heeft een document gelezen. Een klik geeft delijst met lezers.

Prullebak. Na het verwijderen van een document uit de workspace, kun je het hier nog
@ terugvinden, en zonodig definitief verwijderen (mits je de eigenaar van het document bent) of
terugzetten.

Toevoegen van een nieuw document. Klik vervolgens op de ‘Browse' -knop en
selecteer eenfilediejein wilt ‘sturen’. Let er op dat je bestandstype van HTML-
bestanden op dle bestanden (*.*) zet.

Kieshij MIME-type voor bijvoorbeeld MS-Word, HTML of een ander type. Isjefile
niet gecodeerd, dan kun je “Encoding” negeren. Kies een ook voor anderen duidelijke
naam voor de file (dit hoeft niet de filenaam te zijn).

Toevoegen van een nieuwe folder (vergelijkbaar met pc-subdirectory). Kies een naam
die duiddijk maakt wat er in die folder komt.

BEYTETTIEE Toevoegen van een interessant WWW-adres.

Toevoegen van een discussiebijdrage. Geef een duidelijk onderwerp (subject) op en
kies een geschikt type voor de aard van je bijdrage (pro, con, article .. )

Verwijderen van éen of meer documenten, www-adressen, discussiebijdragen of
folders.

Jouw lijst met informatie over wat er in de workspace is gebeurd,
wordt geleegd. Er wordt een nieuwe lijst gestart.

a%g; i Klik op HELP rechtsboven en je wordt verbonden met de Help van BSCW. Hier is een
_HELF uitgebreide handleiding beschikbaar.

[Modify] [Replace] [Convert] [Attach Mote] [Version] Document-acties (zie online Help).
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Afspraken over het werken met BSCW

In 1999 zijn de volgende afspraken gemaakt met het |CT-centrum over het gebruik van BSCW.
Het was op het moment van maken van deze tutoria nog niet duidelijk hoe de af spraken binnen de
nieuwe organisatie precies vorm zullen krijgen.

Deafspraken:

Docenten kunnen een inlogaccount voor BSCW aanvragen bij Tons Fleuren
(A.Fleuren@Fontys.nl).

Voor gebruik tijdens een module kan een docent inlogaccounts aanvragen voor studenten.
Hiervoor moet minimaal 2 weken voor de start van de lesperiode een lijst met studentnamen en e-
mail adressen bij het |CT-centrum worden aangeleverd.

Na afloop van de module worden de inlogaccounts weer verwijdert, dit om te voorkomen dat
BSCW een structurele (niet controleerbare!) aanvulling wordt op de netwerkruimte van de
studenten.
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Toegang tot de BSCW —omgeving

BSCW isvoor Venlo te berelken via het intranet-adres:

http://voyager.fontys.nl/bscw venl o

L et op: het streepje tussen de wen de v is een zogenaamd liggend streepje, géén spatie

BSCW is, net as de rest van het intranet, te bereiken vanuit de werkplekken van de medewerkers, het
studielandschap, de practicumlokalen die aan het Fontys netwerk hangen en via de inbelvoorziening
(gratis voor medewerkers, voor studenten eenmalige aanduitkosten).

Viade opstartpagina die verschijnt nadat het internet-adres is ingevoerd kan toegang worden
verkregen toe het openbaar toegankelijke deel en kan worden ingelogd op je eigen workspace (als je
die hebt). Gebruikers met een eigen workspace kunnen onderdelen daarvan toegankelijk maken voor
andere BSCW gebruikers of voor iedereen (te bekijken via het openbaar toegankelijke dedl).

Openbaar toegankelijke deel

Het gebruik van het openbaar 55 BSEW Fontys Vonlo - Welssops
toegankelijke deel is relatief e } ““”am o T
eenvoudig. Er wordt geen gebruik il il q?m o N,ﬁ,t Eif Sen
gemaakt van inlognamen en/of T Bookmats A Loceion [ T ——
wachtwoorden. Escﬁr. & Welkom bij de BSCW gerver van
’ Fontys Hogeschoaol venlo
- Klik op de link voor het i L :
1 = Fhk Dier o 8ls getaser in 1o 0GHen op 4 o Sl
Openb%r toegankel 1) ke deel e ||| # M= j geen gebeuiker bard, kun ja wel hmlémkﬁu[&%aﬂﬁmﬁ“' 8
server bekijken R

Al = mzer wil wiglen mear BICVY kun e corbact opremen mel LEsuren of kijk
e internetsite van BRSO bpdbeow g de

voyager
connooban |

laabst ez gl 21.08. 1069
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Er verschijnt een mappenstructuur

die vergdijkbaar is met de
mappenstructuur zoals die
bijvoorbeeld op het netwerk te
vinden is.

De hoeveelheid mappen die hier
getoond wordt, is afhankelijk van
de mappen die individuele
gebruikers publiekelijk
toegankelijk maken en kan dus
afwijken van wat je hiernaast ziet!

Alsje op delink naast een map
klik toont de browser de inhoud
van die map, eventuedl weer met
submappen etc.

- Kilik op het driehoekje naast
de link Handleidingen (zie
afbedding)

De map Handleidingen klapt nu
open. Deze map heeft geen
verdere submappen, maar welk
een drietal “documenten”

Het icoontje voor het document
geeft het type document aan:

P

een link naar een internet of
intranet pagina

M

een word-document

E

een pdf-bestand (adobe acrobat
bestand)

Door op de hyperlink van een
document te klikken open je dat
document.

- Klik op de hyperlink
Voorlopige BSCW
handleiding (zie afbeelding)

Fe Edit Wew Eo Conmencecs Help

(I - NG TN I

4 Bk Asload ~ Home Seach  Hebwcaps 750
2 J'Bumm M Locatore Wi ovace o rltscs_eia’

T BSCW sowrir =~ ABBUT W
q,_.m,“;"- B B B OBE E BE

Seculy |

| me JAnoHFnOLE
CONENE.. S -
Sort: [By wwpe] [Ev ranng] [E9 nae] [B5 date

help

C @ CJ» Husdige lisks op nernes 3
i = s | dlcidingen [
r G COwE&s Kiaisedia i Stdenigeesntreerd Ondergjs B

RalH

You are: [E] @' anomymons [Begrmer)
il

O
eormeeticn

F1 BSOW Fontps Venlo - Hetscape

Fil= Edb Wi Go Commumcsier  Helo

4+ ¢ A 4% =2 w0 o &
Back Foerrd Al psd Hunie Semch Melsesps Tirdl \
7wl Bockmake  J Locaion [hipeosager ordym. il eacve_verind

P G & enonvmous
BECW
I e S e ..

Varin
i St [By type) [Bx rating] [Fg neene] [By date]

r @ v Handies finks op iternet B
m B O v Handioidingen &

i | * Hamdlwidmg bij Wintoets 2.0 (sxterne ol
@ B Vosrdepige BSCW handleid;

| rmaE

Hendleidmg Asmnaleen Gebrutkersaccount Webhbo
O @ e E&S Matisedia in Stodentge contreerd Ondersi)s
LOEERSS: N e S

a0 hH

Yom are: [ @ amnnymeus [Begrner]

vapager
connmcian

| 3] ]
FEaE it i Fon iy Pl g el R e S S S g TS
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Het Word-document met een kort
overzicht van de mogelijkheden
van BSCW wordt geopend.

- Suit het document
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Inloggen op je eigen Workspace

Inloggen op je eigen Workspace doe vanaf R 850 Fariys Vanlo - Heinoope

Fila Ecl Muw B0 Communicao Hdp

hetzelfde adres: 5 : .
EIE - TR S B R S

v e RAdosd  Home  Seaich  Hetscape  Frind Seciaip

http://voyager.fontys.nl/bscw venlo S e —————— e
- Klik op de hyperlink met de tekst Klik hier om padi B ‘;:H’ellmmHhij de Bhsﬂ’ﬁrsg?rarym
als gebruiker in te loggen op de server Venig, | ontys Hogeschool Venlo
[ I| = Rhik hier om als pebnaber in 16 lpgeden op de d
® Az je geen gebruiker bard, kun e wal bt npe
II server bekijken

Al e meer vl welen gver BSCW kun @ contact apn

e intermetsiie wan BSCNY: b Mhera good de

Voyagper
connootion |

| R pusi g 21001900
Er verschijnt een venster waar jeeen User Name B e ey
(gebruikersnaam) en een Password (wachtwoord)

: Enter uzername for ESCW-NT Shared Workzpace
moet Invoeren System at voyager fontys nl:
- Voer je gebruikersnaam en wachtwoord in User Name: [Figrre
= Kl | k Op OK Password: I xxxxx :1
ok Cancel

by

Uitloggen

Uitloggen kan aleen asje dle browser-vensters duit. Als een andere gebruiker dus wil inloggen,
moet je eerste Internet Explorer of Netscape helemaal duiten, opnieuw opstarten en dan inloggen.
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Gebruik van je eigen workspace

Aanmaken van een nieuwe folder

Alsje de eerste keer inlogt in BSCW is de workspace nog leeg (voor een voorbeeld van hoe een
vollere workspace er uit ziet kun je kijken naar de afbeelding op pagina 4).

Het eerste wat we zullen doen is het aanmaken van een nieuwe map (folder) in de workspace. In een
volgend onderdeel wordt een document toegevoegd aan deze map, waarna deze map tend otte
toegankelijk gemaakt wordt voor andere gebruikers.

- KiIik in de menubak van =
BSCW op Add Folder Fal R M :
P oW e A N a w S @ E
f (Back -owero: Asbed. (Home (Heech  bebes P Sepadp. Pl
J‘Bnnlcrralu 4& Lmaim]l:h:\c."."vwmﬁIndml:l.-‘l::.m_vuh‘

heip {I 'II ﬂ

Mo D]:l_'ill:t!l tmlﬂy.

o | BOBDS

conneciion

Yoo are: [ G Fierre [Begrmer] [Edit Prefs]

ESCW D PO IO GRA

[ |
Ll

T vcyapenlontys ol Bacvtaom eVl S hapeaddinl B

Er Ver&h” nt een pml nawaar Je de AT BSOW Fontps Wenin - Metscape

. Fi= Edt ¥=w On Commurscalnr Help
gegevens voor de nieuwe map kunt = S & 3 % a |
nvoeren - Back  Iv I| Felnsd Home Ene:eh Hebicape

£l wll " Bockmatk: A Locstion i At vopape lonlps nlhaow_venk!
- Geef de naam voor de nieuwe i

The
5
e

: & New folder
SCW
map in voig
= { Eoter the name of the new folder bedow.

- Gesef eventued ook een korte el I{

omschrijving voor de inhoud

van de map Addfolder called:

[few folder

- Klik op deknop Createfolder voyager | Dieseripfion [epticaal]

canmichan
|

Je gaat nu automatisch terug naar
het vorige scherm en ziet nu de
nieuwe map met (eventued) de
bijbehorende omschrijving.

Daarnaast zie je dat bij de map

wordt aangegeven wie de map heeft |4 | 3 _Grasts hluarkl
gemaakt en wanneer de map is W Dcomert bee 5
aangemaakt.
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Toevoegen van een document aan de folder

#7 BSOW Fonbps Venlo - Hetsocape

Els Edt Mew Go Commurecsion Help

Voor het toevoegen van een
document aan een map, moet je (net = =
asbij windows) eerst de map : uﬁ o Rd%.d ﬁ.iu

openen:

a B o3 & B

Sesrch  Hebicspe  Pried Sarixily
£l " Bockmatke & Locstion i At voeape lonlps il haov_venk!

4 BSCW ccnorr = ]

Klik op de aangemaakte folder

ADD FOLDER | |

halp G For
( oy b carchur | coPr | cor | oeiste |

Bort: |By type] [Ev rafmg] [Boy name | [By date]

De knoppenbalk heeft er nu een
aantal knoppen bijgekregen.

Je kunt 0.a. nu kiezen uit;

woyager r oo New I'EEF: (Erarre) Ay f4:04 E&F
i | e
Het openstellen van de map voor mololel] caciue | copr | cut | pewere | |
andere gebruikers %
Het toevoegen van een bestand aan de Vaware: [ B Becre (Begoed) [Edit Drett]
mw BETF @ R0 GO
[
=g i e s s e TS =B
Het toevoegen van een nieuwe
(sub)map
Het toevoegen van een internet/intranet
adres
Het starten van een discussie
- Klik op Add Doc in de BSCW
mmubd k Anicatar . Rel - L
2 DX = & & @ E
oad Home Search  Metscape Frint Security Stop
Er verschijnt nu een scherm waar je  :aion [T =

Document name (f different from name of local file):

de gegevens voor het toe te voegen
bestand kunt invullen.

| Description (optional):

Klik op de knop browse om het f

- Indeling van de Workshops op 12-01-2000 ;I
bestand dat je wilt uploaden op
te zoeken.
Als de naam van het bestand niet o
duiddlijk genoeg is, kun je in het |
vakje Document name een andere Tour rating (optional)

® norating © poor © passable © fairr © good O excellent

I\M—type:l {from browser) ‘l and encodmg—typel(nune) vl

Naam opgeven

- Geef het document eventued

een andere (duidelijkere) naam

Bij het onderdedl Description kun
je een beschrijving toevoegen voor

Upload document l: |

3 WMo back

Jocument: Done

Elr i)
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de inhoud van het bestand.

- Geef eventued een korte
beschrijving voor het bestand

Bij het onderdedl Y our Rating kun je een beoordeling geven voor hetgeen dat je in de workspace zet.
Voor documenten is deze optie (meestal) niet zinvol, maar het is bijvoorbeeld handig bij het toevoegen
van internetadressen.

Andere gebruikers kunnen overigens (als jij daar toestemming voor geeft) ook hun waardering aan een
document toevoegen!

- Kieshij de keuze MIME-type het type bestand dat je gaat toevoegen, bijvoorbeeld MS-Word of
Winzip.
- Kilik op de knop Upload document

#7 BSOW Fontps Venlo - Hetscape

Eds Edt M= Gn Commuecsin Help

Het document is toegevoegd, met

de beschrijving erhij, de S E AR e A 3 & W
gebruikersnaam van de gebruiker 1 Rckmaks £ Locsion IR ERET G

die het bestand heeft toegevoegd en = BSCW ocnsrir

de datum en tijd dat het bestand Eﬁ: ;M%EM_M::U? ;;%Wﬁm URL | 0i5cus5I0N
toegevoegd is. =

healp [ B Pl
( [l [ pew folder

wlalalolvie] carciop | copy | cut | pEweme | |
Sore: |By typel (Fw ratnz] (B name| (B dase]

WOyapEr
gt r [ E] Groeprindsling Wasnsdag tet (Fiores) Mo £4:) 5 R
[e-4ify] [Edir] [Beplace] [Add Tote]
[ndelirg wan de Waordeshaps op 12-01-2000

mi@h Glrie| catchbe | cofY | cuT | ofuemE | |
LRE@R0©

Youare: @ 2 Forve (Bogmer) [Edi Drefi]

e
e " [oomert: iz 5.
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Andere BSCW gebruikers toegang geven tot de folder

Tot nu toe hebben we een map aangemaakt en aan die map een document toegevoegd.

Het is nu tijd om de map ook aan andere gebruikers beschikbaar te stellen.

Overigensis het niet noodzakelijk om ale mappen die je gebruikt voor anderen toegankelijk te maken.
Je kunt er zelf voor kiezen welke mappen je voor wie toegankelijk maakt.

Een gebruiker kan bijvoorbeeld in meerder projectgroepen deel nemen en bepaal de mappen met de
ene projectgroep delen, andere mappen met een andere projectgroep en weer andere mappen met
niemand delen, of juist publiekelijk toegankelijk maken.

- Ope-] de ma) d|eje Wllt #7 BS0W Fonbps Venlo - Met soape

El= Edt Misw Go Commuecalm Heb

delen, in dit geva de T ow ;
map die je zojuist hebt nﬁ Fnin.uﬂ R.ﬂn l-ﬁri: S Hé%m = sfnu A
aangemaakt T Bookmats & Locsion: TR S ER A

- Klik op Add member in - BSEW otws nr S
de BSCW menubalk (zie esfm ;ﬁﬁ‘;‘%@%:«ﬁmn UL [Discussion]
afbeelding) h f [ Ml |

hsalp ft Pione
K (] £ mew folder

laln oy ) corch P | copv | cur | omere | |
Sort: [By typel [Bx ratng] [Eaname| [Bar date]

LT
ol |I r & E' Giroppindeling Woensdag tet {Sriorro) o #4005 TEF
[1edif] [Edit] [Beplace] [Add Mete]
[ndelmg wam de Wodshops op 12-07-2000
W {nfolvie] cachUe | copv | cut | oere | |
Lane
Youare: 0 F3 Plevve (B ogirwer) [Edit Deets]
1| | ¥
= Tl | Filp Ay e Fonbys rl e s bacw, cop OIS e addinh = G Y
Het scherm wat nu verschijnt ru e -
biedt twee mogelijkheden: &
9 4 ¥ 3 4 2 W S & &
i Bach Farerrd Fidosd Hawe= Sesich  Hebseape P Sacinily
Het toevoegen van Ff T Beckmaks f Loseion [T e T e
gebruikers die a bestaan o e
binnen BSCW i1,
Het uitnodigen van | Add members to New folder
nieuwe gebruikers iy
|| M sing this farm yon can add users as members of the workspace and send them an ms
.. . mupegage. Tout addrees beck i cuvendly eonpty o conteine only wetkepace meebars
De tweede optie is binnen
BSCW in Venlo uitgezet. Dat Add user or cowail adidress
betekent dat je niet iemand il =t Iyou want bo add or fvite & uer whe de nat contsined in your addrese book, ues the

connigchon |

kunt uitnodi gen die Nnog geen | belene b add their names ¢ emal addoeeses. (Mate: (£ pae g=e 2 lopin name which i3
geerI ka |S bl nnen BSCW the secver, or am emenl address in an muald format, the name wall ned be added)

Dit is gedaan om de server P s— |
beheersbaar te houden.
=

- Voer in het daarvoor Al merbers E.J

bestemde vak (zie

afbeddi ng) de naamin . - Send imvitation wrail

van een medegebruiker W [Denmet Do e T
- Klik op de knop Add

members
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b kunt nu aan de map Z|en :!:' -|.l=r:n|:1 Hnts.‘.n-r: .
dat deze gededld is met - 2k -

andere gebruikers doordat er nﬁ ; n;?m ﬂ e uﬂu = sﬁ-u “ﬂ

een icoontje met twee U ka4 Locwn RS R TR

g€zl ChtjeS naast de naam van =y wa oGMD FIT_ ABOUT tl:L'p :
de map wordt weergegeven vl ADD MEMBER| ADD DOC | ADD FOLDER| ADD URL | 01scussion|

(zie afbeelding). L |

hsalp £t Piome
Alsjewilt zien wie alemaal ) 0 O3 vew tatder @
toegang heeft tot de map, kun I e = e I I
je hier een overzicht van — i i i j
opvragen door op de voyager
gezichtjes te klikken EaTmacn |I r B B Groopsindsling Wossdag txt (Biarre) don 14:1 5 B

[Me-difr] [Edit] [Eeplace] [Add Mote]
[ndelmg wam de Wodshops op 12-07-2000

- Klik op de gezichtjesom
een overzicht van de wiclalolv el cucnur | cor | et | orure ||

members van de map te
krijgen % i ﬂ @

Youare: 0 F3 Plevve (B ogirwer) [Edit Deets]

i
T " Filp v e Pty e e e AR =E

Afha]kdljk van W|eJe #7 BSOW Fontps Venlo - Metscape

. . . El= Edt ¥iew Lo Commuecsin Heb
uitgenodigd hebt zie je op het = i & 3 3 A &5 3 & aﬁ

volgende scherm een lijstje  © sak Beos  Fone  Seech Memewe P Secuy
met gebruikers verschijnen. |k Secimabe & Lecaion [ SITRESSTENSTRRETRE
.. =y BSCW o GMD FIT ABOUT ‘-IIL“F
Het VerWdeeren van een Eﬁ ADD MEMBER|TO ADDREBOOR] | = B
gebruiker (= het niet meer - y
ga/en van to%ang) gaat ds halp [ hdembors of Hew folder [
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